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FAMILY SERVICE AND GUIDANCE CENTER OF TOPEKA, INC.

Family Service and Guidance Center está contento que usted ha elegido nuestra agencia para servirle.  Nuestro proceso de admisión empieza con la cita de evaluación inicial que usted hizo con el Coordinador de Admisiones.
¿Cuándo debo de llegar?

DÍA/FECHA/HORA______________________________.  Por favor permita hasta 2.5 horas para su visita.  

· Si va llegar tarde, por favor llame para determinar si aun hay suficiente tiempo para completar la cita.  Si no hay suficiente tiempo le podremos programar otra cita.

· Si no puede atender la cita por favor llame lo más pronto posible aunque sea después de la cita programada.

· NUESTRO NÚMERO DE TELEFONO ES 232-5005.  Por favor pregunte por alguien en Admisiones.

· SU CITA ES CON___________________________________.
¿Dónde estamos localizados?

Su cita queda en ________________________________.  Por favor llame a pedir direcciones si no está seguro donde queda la cita.
¿Qué tengo que traer?

1. Papeles completados

· Información de Admisión para el Cliente

· El Cuestionario de Comportamiento del Niño

2. Información sobre tratamiento pasado—Reportes de otros proveedores siempre son útiles.
3. Verificación de Ingresos—Ofrecemos pagos basados en los ingresos y numero de dependientes.  Si usted quiere participar en este programa por favor traiga la siguiente información si aplica:

· Ingresos (copia reciente de talón de cheque o una copia de los impuestos más reciente)

· Beneficios de Seguro Social
· Asistencia Pública (tarjeta de Medicaid)

· Pensión/Jubilación (SSI/SSDI)

· Soporte de Niños o Compensatoria Matrimonial

· Seguro de Desempleo

· Otros Ingresos que no estén en esta lista

4. Copia de la tarjeta de seguro

¿Quiénes tienen que venir a la cita?

El cliente y por lo menos uno de los guardianes tienen que venir a la cita. (Una Autorización (U&D) tiene que ser completada si otros van a atender la cita).

¿Cómo es el proceso?

1.  Por favor hable con alguien en el frente cuando llegue.  La recepcionista va a revisar los papeles que usted lleno y le sacara una copia a la tarjeta de seguro.

2. Usted hablara con un Coordinador de Admisiones para finalizar sus papeles y para responderle a cualquier pregunta sobre los pagos que usted tenga.  Si no hay tiempo, usted puede regresar a hablar con ella después de su cita.

3. Usted va atender la cita con la terapista para evaluar al cliente y planificar el tratamiento.

4. Haga otra cita si es recomendada.
Esperamos que podamos cumplir con lo que usted necesita.  Por favor llame a la oficina de Admisiones si tiene preguntas.
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